
บทที่ ๕ 
 

สรุปผลการวิจัยและข้อเสนอแนะ 
 

จากการศึกษาเรื่อง “พุทธธรรมส าหรับผู้ประกอบธุรกิจอสังหาริมทรัพย์”ตามวัตถุประสงค์
ที่ตั้งไว้คือ (๑) เพื่อศึกษาพฤติกรรมและปัญหาของผู้ประกอบการธุรกิจอสังหาริมทรัพย์ (๒) เพื่อศึกษา
หลักพุทธธรรมส าหรับผู้การประกอบธุรกิจอสังหาริมทรัพย์ (๓) แนวทางการน าหลักพุทธธรรมมา
ปฏิบัติส าหรับผู้ประกอบธุรกิจอสังหาริมทรัพย์  ผู้วิจัยได้ศึกษาค้นคว้าซึ่งสามารถสรุปผลการวิจัยได้
ดังนี้  
 
๕.๑  สรุปผลการวิจัย 

  การศึกษาเรื่อง พุทธธรรมส าหรับผู้ประกอบธุรกิจอสังหาริมทรัพย์ ท าให้พบประเด็น
ค าตอบที่สอดรับกับวตัถุประสงค์ที่ตั้งไว้อย่างน่าสนใจ ดังนี้ 

๕.๑.๑ พฤติกรรมและปัญหาของผู้ประกอบการธุรกิจอสังหาริมทรัพย์ 
จากการศึกษาพฤติกรรมและปัญหาของผู้ประกอบการธุรกิจอสังหาริมทรัพย์ พบว่า ธุรกิจ

อสังหาริมทรัพย์ถือเป็นภาคธุรกิจที่มีผลกระทบและมีความสัมพันธ์ต่อระบบเศรษฐกิจโดยรวมของ
ประเทศ อัตราการเติบโตของธุรกิจอสังหาริมทรัพย์จึงกลายเป็นหนึ่งในดัชนีชี้วัดสถานการณ์ทาง
เศรษฐกิจของประเทศได้อย่างชัดเจน เนื่องจากอุตสาหกรรมในภาคอสังหาริมทรัพย์น าไปสู่การสร้าง
รายได้และการสร้างงานของภาคธุรกิจต่อเนื่องอื่น ๆ จ านวนมาก เช่น ธุรกิจก่อสร้าง ผู้ผลิตวัสดุก่อ 
สร้าง วัสดุตกแต่ง เฟอร์นิเจอร์และเครื่องใช้ภายในบ้านอื่น ๆ มีผลต่อการจ้างงานในประเทศ ซึ่งเป็น
ตัวผลักดันให้เศรษฐกิจระดับรากหญ้ามีการเจริญเติบโต และยังเกี่ยวเนื่องถึงธุรกิจสถาบันการเงิน และ
การบริการที่เกี่ยวข้องกับอสังหาริมทรัพย์ต่าง ๆ พฤติกรรมของผู้ประกอบธุรกิจอสังหาริมทรัพย์ ซึ่ง
ความหมายของพฤติกรรมก็คือ การกระท าหรืออาการที่แสดงออกทางกล้ามเนื้อ ความคิด และความ 
รู้สึกเพื่อตอบสนองสิ่งเร้า เช่น การกระท า การตอบโต้กับสิ่งแวดล้อม ซึ่งในการกระท านั้นๆ ในบางคน 
บางกลุ่ม บางพวก อาจจะมีการกระท าที่ไม่ซื่อตรง ไม่สุจริต ซึ่งอันนี้ต้องแก้ไขโดยใช้หลักธรรมมาเป็น
ตัวยึดน ามาประพฤติปฏิบัติให้เกิดความเคยชิน ในส่วนของผู้ประกอบธุรกิจอสังหาริมทรัพย์ นั้นก็
หมายถึงผู้ที่มีสัมมาอาชีพที่เกี่ยวเนื่องด้วยอสังหาริมทรัพย์ ส่วนปัญหายอดขายลดลง สาเหตุของ
ปัญหาคือ องค์กรได้ยอดก าไรสุทธิลดลงเนื่องมาจากค่าใช้จ่ายในการขายและการบริหารเพ่ิมมากขึ้นซึ่ง
เป็นผลกระทบต่อเนื่องมาจากปัญหาในระดับธุรกิจส่งผลให้เกิดปัญหาในส่วนของระดับผลิตภัณฑ์ ซึ่ง
ท าให้มียอดโครงการคงเหลือสะสมในปีถัดไป ท าให้องค์กรประสบกับปัญหาขาดสภาพคล่องทางการ 
เงินในส่วนของธุรกิจประเภทคอนโด และความเสี่ยงเรื่องก าลังซื้อลดลง ความเสี่ยงดังกล่าว อาจเกิด
จากการชะลอตัวของเศรษฐกิจโลกซึ่งท าให้มีผลกระทบต่อการส่งออกอย่างมีสาระส าคัญเมื่อการ
ส่งออกลดลงจะมีผลกระทบต่อเศรษฐกิจของประเทศไทยค่อนข้างมาก เพราะการเติบโตทางเศรษฐกิจ
พึ่งพาการส่งออกในอัตราที่สูงท าให้เกิดปัญหาการว่างงานประกอบกับมีปัญหารุมเร้าด้านสังคมและ
การเมืองค่อนข้างหนักจึงอาจท าให้ผู้บริโภคขาดความเช่ือมั่นและระมัดระวังเรื่องการใช้จ่ายมากขึ้น  



 ๘๓ 

ดังนั้นการศึกษาพฤติกรรมและปัญหาของผู้ประกอบธุรกิจอสังหาริมทรัพย์ควรที่จะน า
หลักการของพุทธธรรมในการประกอบธุรกิจนั้นคือการประพฤติปฎิบัติที่แสดงออกในลักษณะที่ดีงาม 
ถูกต้องเหมาะสมทั้งทางกาย วาจาและทางใจ อันพึงปฏิบัติต่อตนเอง และต่อผู้อื่นเพื่อให้เกิดการ
ด าเนินชีวิตการอยู่ร่วมกันในสังคมอย่างมีความสุข ซึ่งจะบ่งบอกถึงการมีความรับผิดชอบซื่อสัตย์สุจริต 
มีเหตุผลรู้จักการรักษาระเบียบวินัยมีความเสียสละในการท างานสร้างความยุติธรรมและที่ขาดต้องมี
ความเมตตาในการประกอบธุรกิจ 

 

๕.๑.๒ หลักธรรมส าหรับการประกอบธุรกิจอสังหาริมทรัพย์ 
จาการศึกษาหลักพุทธธรรมที่สอดคล้องกับการส่งเสริมคุณธรรมที่เหมาะสมส าหรับธุรกิจ

อสังหาริมทรัพย์เป็นการน าแนวคดิเพ่ือน าไปเป็นแนวทางหรือน าไปพัฒนา ปรับปรุง แก้ไขปัญหาที่เกิด 
ขึ้นอันเกิดจากการกระท าของนักธุรกิจทั้งด้านกาย วาจาและใจ พุทธจริยธรรมนั้นเป็นหลักเกณฑ์ทาง
จริยธรรม ซึ่งพระพุทธเจ้าทรงวางไว้เพื่อเป็นมาตรฐานความประพฤติของมนุษย์ตั้งแต่พื้นฐานเบื้องต้น 
ท่ามกลาง และระดับสูง เพื่อให้มนุษย์ได้ด าเนินชีวิตอันดีงามตามอุดมคติเท่าที่มนุษย์จะขึ้นให้ถึงได้ให้
เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ มีสติปัญญา มีความสุขอันสมบูรณ์ที่สุด 

จากการเปลี่ยนแปลงสังคมปรับปรุงให้ทันสมัยอย่างต่อเนื่องตามยุคสมัยและมีผลสะท้อน
กลับ ท าให้อาชีพนักธุรกิจขาดความมีคุณธรรม จริยธรรมลดน้อยลง มุ่งเน้นความสะดวกเป็นหลัก เกิด
ความเบี่ยงเบนไปในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง พบว่า การน าหลักพุทธธรรมทางพระพุทธศาสนามาใช้ในการท า 
งานให้ประสบผลส าเร็จของงานนั้นประกอบด้วย หลักทิฎฐธัมมิกัตถะ ๔ หลักการสร้างความมั่งคั่ง
ธุรกิจให้ยั่งยืนตามหลักกุลจิรัฏฐิติธรรม ๔ และหลักปาปณิกังคะ ๓  ซึ่งหลักธรรมที่กล่าวมานี้เป็นหลัก 
ธรรมที่สามารถน าไปสู่ความส าเร็จในการประกอบธุรกิจอสังหาริมทรัพย์ในการบริการและการปฏิบัติ
หน้าที่ในการท างานโดยใช้หลักธรรมทางพระพุทธศาสนาเข้ามาเป็นเครื่องยึดเหนี่ยวจิตใจในการท า 
งานและการด าเนินชีวิตให้บรรลุวัตถุประสงค์ตามที่ก าหนดหลักธรรมของพระพุทธศาสนาสามารถน า 
มาเป็นหลักในการด ารงชีพได้โดยเฉพาะในการบริหารงานด้านธุรกิจอสังหาริมทรัพย์ เพื่อจะได้ประ 
พฤติปฏิบัติตามแนวทางของพระพุทธศาสนาในลักษณะที่เป็นเหตุเป็นผลเพื่อการพัฒนาและปรับปรุง
ให้เป็นที่ยอมรับกันในสังคม ดังนั้นการน าหลักพุทธธรรมมาใช้กับนักธุรกิจถือว่ามีความส าคัญต่อธุรกิจ 
เพราะพระพุทธศาสนาได้สอนหลักธรรมเกี่ยวกับเศรษฐกิจไว้ทุกแง่ทุกมุม ตามทัศนะทางพระพุทธ 
ศาสนามองพฤติกรรมในทางเศรษฐกิจของมนุษย์ว่าจะต้องเป็นไปในทางที่ไม่เบียดเบียนตน คือไม่ท า
ให้เสียคุณภาพชีวิตของตนเอง แต่ให้เป็นไปในทางที่พัฒนาคุณภาพชีวิต เสริมคุณภาพชีวิตนั้น นี่เป็น
การไม่เบียดเบียนตนเบียดเบียนผู้อื่น คือไม่ก่อความเดือดร้อนแก่สังคมและไม่ท าให้เสียคุณภาพของระ 
บบธรรมชาติสิ่งแวดล้อม  

ดังนั้นการน าหลักพุทธธรรมในการประกอบธุรกิจเป็นสิ่งส าคัญเพราะไม่เพียงแต่จะเป็น
การปลูกฝังให้นักธุรกิจได้รู้จักการบริหารการจัดการอย่างถูกวิธีโดยไม่เบียดเบียนผู้ร่วมงานหุ้นส่วนทาง
ธุรกิจ ผู้บริโภค และมอบสิ่งดีๆ กลับสู่สังคม ทั้งยังเป็นการส่งเสริมให้นักธุรกิจได้ทราบและตระหนักถึง
หลักการปฏิบัติหน้าที่ของนักธุรกิจและการด ารงตนในสังคมได้อย่างดี ซึ่งการมีคุณธรรมจริยธรรมใน
ธุรกิจ การพัฒนาจริยธรรมและเป็นแนวทางในการแก้ไขปัญหาได้อย่างเป็นรูปธรรมชัดเจน ซึ่งหลัก



 ๘๔ 

พุทธธรรมที่เป็นพื้นฐานของชีวิตและการท างานอย่างมีความสุขเป็นการเสริมสร้างแรงจูงใจยึดเหนี่ยว
จิตใจในการท างานให้ประสพความส าเร็จที่ท าให้ธุรกิจมีความรับผิดชอบต่อหน้าที่  

 
๕.๑ .๓  แนวทางการน าหลั กพุทธธรรมมาปฎิบั ติ ส าหรับผู้ ประกอบธุ รกิ จ

อสังหาริมทรัพย์ 
หลักพุทธธรรมเป็นการส่งเสริมนักธุรกิจโดยการน าหลักพุทธธรรมทางพระพุทธศาสนามา

เป็นเครื่องยึดเหนี่ยวจิตใจกับการท างาน เพื่อเป็นการยึดหลักการตามแนวพุทธท าให้มีจิตที่เต็มเปี่ยม
ไปด้วยความเสียสละมุ่งมั่นที่จะพัฒนาองค์กรและสถานประกอบการให้ทันสมัยให้เจริญให้ดีให้มี
ประสิทธิภาพอยู่เสมอและท าให้เป็นที่รักที่ชอบใจของผู้มาบริการ ประกอบด้วยคุณความดีคือความ
เสียสละเช่นนี้แล้วก็จะก่อให้เกิดความรักความรักก่อให้เกิดความสามัคคีก็จะก่อให้เกิดความส าเร็จใน
การท างานได้  

ดังนั้นหลักธรรมที่เป็นแนวทางในการน ามาในการประกอบธุรกิจได้แก่ หลักอิทธิบาท ๔ 
หลักสุจริต ๓  หลักพรหมวิหาร ๔  หลักอคติ ๔ และหลักสังควัตถุ ๔ เพื่อให้เป็นหลักประพฤติปฏิบัติ
ในการท างานให้สมบูรณ์ เมื่อผู้ประกอบกิจการรายใดน าหลักธรรมทางพระพุทธศาสนาที่เหมาะสมไป
ปรับใช้กับธุรกิจของตนย่อมจะประสพพบเจอกับความราบรื่นในการท างาน การท างานถือว่าเป็นผู้มี
จิตใจประกอบไปด้วยความเห็นอกเห็นใจมีความเมตตาต่อเพื่อนร่วมงานหรือลูกจ้างทั้งหลายเพราะว่า
ถ้ามนุษย์หรือคนเราขาดความรักความเมตตาต่อกันแล้วนั้น การท างานระหว่างพนักงานกับผู้มารับ
บริการก็จ าต้องมีหลักคุณธรรมในจิตใจเพื่อสร้างความอบอุ่นให้แก่องค์กรต้องยึดหลักธรรมเป็นเครื่อง
ยึดเหนี่ยวและน าไปปรับใช้ในกับพนักงานจะท าให้การท างานร่วมกันระหว่างผู้มาบริการได้มีความสุข
และความสามัคคีเพิ่มความสนิทให้กันและกันเป็นอย่างดี  ดังนั้นการน าหลักการตามแนวพุทธมาเป็น
แนวทางในการแก้ไขปัญหาในการท างานเป็นการสร้างองค์ความรู้ใหม่แก่การท างานในการเสริมสร้าง
จริยธรรมแก่ธุรกิจ และเป็นการปลูกฝังจิตส านึกในการท างานให้ส าเร็จตามเป้าหมายเพื่อการพัฒนา
ศักยภาพในการปฏิบัติงานให้มีคุณภาพมาตรฐานโดยการยึดหลักธรรมมาเป็นแนวทางในการด าเนิน
ชีวิต สร้างคุณธรรม จริยธรรม ความถูกต้องและสุจริต นอกจากนี้การเปลี่ยนแปลงความรู้สึก อารมณ์
ความคิด การตัดสินใจ และพฤติกรรมของธุรกิจให้มีความเที่ยงตรงฝึกจิตส านึกให้ตัวเองและเป็นการ
สร้างแรงจูงใจหรือสิ่งเร้าให้อยากที่จะท างานให้ส าเร็จอย่างมีประสิทธิภาพเพื่อให้ได้เห็นผลในเชิง
รูปธรรม ดังนั้น การน าหลักพุทธจริยธรรมเป็นการพัฒนาจริยธรรมที่ถูกต้องที่สุดและเป็นสิ่งที่มีความ 
ส าคัญมากต่อการประพฤติปฏิบัติ การตัดสินใจของธุรกิจไทย เพราะว่าเป็นสิ่งที่กระตุ้นภายในจิตเป็น
สิ่งที่ดทีี่งามก็จะท าให้คิดและปฏิบัติในสิ่งที่ดีงามต่อหน้าที่การงานที่ท าต่อไป  
 
๕.๒  ข้อเสนอแนะ 
 ๕.๒.๑ ข้อเสนอแนะ 
 หลักพุทธธรรมส าหรับผู้ประกอบธุรกิจอสังหาริมทรัพย์นั้นมีความสอดคล้องกัน ธุรกิจที่ขาด
จากหลักพุทธธรรมนั้นจะอยู่ไม่ได้ในระยะยาว จากผลการสัมภาษณ์ พบว่านักธุรกิจมีการประยุกต์ใช้
พุทธธรรมในการประกอบธุรกิจ โดยเฉพาะในการด าเนินธุรกิจนั้น นักธุรกิจมีความเชื่อในทาง
พระพุทธศาสนา และมีบทบาทในการเลือกด าเนินธุรกิจที่ไม่ขัดต่อหลักศีลธรรม เพราะมีความรู้



 ๘๕ 

เกี่ยวกับ บาป บุญ คุณ โทษ ซึ่งมีผลจากความรู้เรื่องกรรม จึงส่งผลออกมาสู่พฤติกรรมการด าเนิน
ธุรกิจอย่างมีจริยธรรม ดังนั้นผู้วิจัยจึงขอเสนอแนะแนวทางในการน าผลการวิจัยไปใช้ให้เกิดประโยชน์
ดังต่อไปนี ้

๑) เป็นการส่งเสริมการท างานของนักธุรกิจอสังหาริมทรัพย ์
๒) เป็นการสร้างความเช่ือมั่นให้กับนักธุรกิจอสังหาริมทรัพย์โดยการน าหลักธรรมมาประ 

กอบธุรกิจ 
 ๕.๒.๑ ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยครั้งต่อไป 

งานวิจัยฉบับนี้มุ่งเน้นศึกษาพุทธธรรมส าหรับผู้ประกอบธุรกิจอสังหาริมทรัพย์ยังไม่ครอบ 
คลุมทุกด้าน ควรท าวิจัยในครั้งต่อไป 

๑. ศึกษาความพึงพอใจในด้านคุณธรรมจริยธรรมตามแนวพระพุทธศาสนา ในการท างาน
ของธุรกิจอสังหาริมทรัพย์ 

๒. ศึกษารูปแบบการบริหารงานของธุรกิจอสังหาริมทรัพย์ตามหลักพุทธธรรม 
๓. ศึกษาวิเคราะห์การท างานของธุรกิจอสังหาริมทรัพย์ไทยในสังคมอาเซียน 
๔. ควรศึกษาวิจัยรูปแบบการปลูกฝังความซื่อสัตย์ฯ ในธุรกิจอสังหาริมทรัพย์ไทยเพื่อ

เปรียบเทียบผลที่เกิดขึ้นกับสังคมปัจจุบัน 
๕. ควรศึกษาเรื่องวัฒนธรรมในฐานะเป็นแรงจูงใจในการส่งเสริมการท่องเที่ยวไทยของ

ธุรกิจไทย 
 

 


